
Allgemeine Geschäftsbedingungen des Studios Höhenflug 

 

Stand: März 2025 

 

§ 1 Anwendungs- und Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche Verträge zwischen dem Studio 

Höhenflug und seinen Mitgliedern oder Kunden in den Bereichen EMS-Training, Personaltraining, 

Gruppenkurse sowie den Verkauf von Waren im Studio und über den Onlineshop. Sie gelten auch für 

alle Lieferungen und Leistungen im Rahmen von Fernabsatzverträgen, die über den Onlineshop des 

Studios abgeschlossen werden. 

§ 2 Vertragsschluss und Laufzeit von Mitgliedschaften 

(1) Der Vertrag über eine Mitgliedschaft im Studio Höhenflug kann mit einer Laufzeit von 12 

Monaten geschlossen werden. Die Laufzeit beginnt mit der Unterzeichnung des Vertrags. Das 

Mitglied erhält eine Kopie der verbindlichen Anmeldung. 

(2) Der Vertrag verlängert sich nach Ablauf der vereinbarten Mindestlaufzeit um die vertraglich 

vereinbarte Vertragsdauer, maximal jedoch um einen Monat. Nach Ablauf der 

Mindestlaufzeit kann der Vertrag monatlich gekündigt werden. 

(3) Änderungen von Vertragsdaten sind unverzüglich schriftlich mitzuteilen. 

(4) Die verfügbaren Mitgliedschaften und ihre Leistungen ergeben sich aus der aktuellen 

Preisliste, die im Studio ausliegt und auf der Website abrufbar ist. 

(5) EMS-Training wird im 1:2-Format angeboten. 

(6) 1:1 Personaltraining wird zu den in der Preisliste angegebenen Preisen angeboten. 

(7) Termine müssen mindestens 24 Stunden vorher abgesagt werden. Kurzfristige Absagen 

gelten als genutzte Einheit. 

(8) Falls gebuchte Einheiten nicht innerhalb der Vertragslaufzeit genutzt werden, können diese 

bis zu 6 Wochen nach Vertragsende nachgeholt werden. 

§ 3 Nutzung der Einrichtungen 

(1) Das Studio Höhenflug gewährt Mitgliedern während der offiziellen Öffnungszeiten Zugang zu 

seinen Einrichtungen, einschließlich Trainingsgeräten, Umkleideräumen und Duschen. 

(2) Die Hausordnung ist im Studio ausgehängt. Verstöße berechtigen das Studio, das Mitglied 

vorübergehend oder dauerhaft vom Training auszuschließen. 

(3) Das Studio kann aufgrund von dringenden Reparaturen oder anderen betrieblichen 

Notwendigkeiten vorübergehend schließen, ohne dass dadurch ein Sonderkündigungsrecht 

entsteht. 

(4) Bei einer Betriebsschließung von bis zu vier Wochen wird die Mitgliedschaft um diese Zeit 

verlängert, ohne dass Beiträge fällig sind. 

(5) Das Studio haftet nicht für Schäden, die durch höhere Gewalt oder behördliche Schließungen 

entstehen. 

(6) Änderungen der AGB: 

Das Studio Höhenflug behält sich das Recht vor, diese AGB zu ändern. Änderungen werden 

den Mitgliedern mindestens vier Wochen vor Inkrafttreten mitgeteilt. Sollte das Mitglied den 

Änderungen nicht zustimmen, kann es den Vertrag gemäß den Kündigungsbedingungen des 

Vertrags beenden. 

 



§ 4 Beitragszahlung 

(1) Die Preise für Mitgliedschaften, Personaltraining, Gruppenkurse und Zusatzleistungen 

ergeben sich aus der aktuellen Preisliste, die im Studio ausliegt und auf der Website abrufbar 

ist. Änderungen der Preise bleiben vorbehalten und werden den Mitgliedern rechtzeitig 

mitgeteilt. 

(2) Preise beinhalten die gesetzliche Umsatzsteuer. Ändert sich der Steuersatz, wird der 

Mitgliedsbeitrag entsprechend angepasst. 

(3) Die Zahlung erfolgt je nach Vereinbarung per Lastschrift, EC-Zahlung oder Barzahlung. 

(4) Fälligkeit der Beiträge: Die monatlichen Beiträge sind wahlweise zum 01. oder 15. eines 

Monats per Lastschrift fällig. Zusatzleistungen können jederzeit hinzugebucht werden. 

(5) Sonderregelung für Personaltraining 

• Für Personaltraining (10er/25er/50er-Ticket) besteht die Möglichkeit, Zahlungen auf 

monatliche Raten zu verteilen. 

• Bei Barzahlung des Gesamtbetrags innerhalb von 8 Tagen wird ein Skonto von 2 % 

gewährt. 

(6) Bei Zahlungsverzug werden die gemäß Vertrag festgelegten Mahnbeträge und Verzugszinsen 

berechnet. 

(7) Rücklastschriften gehen zu Lasten des Mitglieds, wobei die entstandenen Bankgebühren 

weiterberechnet werden. 

(8) Preisanpassungen & Sonderkündigung: Das Studio Höhenflug ist berechtigt, die Preise für 

Mitgliedschaften und Zusatzleistungen nach Ablauf der vereinbarten Laufzeit zu erhöhen. Bei 

einer Erhöhung über 5 % pro Jahr kann das Mitglied außerordentlich kündigen. Die 

Kündigung muss schriftlich innerhalb von vier Wochen nach Bekanntgabe der Preiserhöhung 

erfolgen und wird zum nächstmöglichen Termin wirksam. 

 

§ 5 Haftung und Gewährleistung 

(1) Das Studio haftet nicht für den Verlust oder die Beschädigung von mitgebrachter Kleidung, 

Wertgegenständen oder Geld, es sei denn, dies ist auf grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz 

zurückzuführen.  

(2) Das Studio haftet für Schäden, die durch vorsätzliche oder grob fahrlässige Pflichtverletzung 

des Studios entstehen, insbesondere bei Personenschäden. 

(3) Mitglieder haften für selbst verursachte Schäden an den Einrichtungen des Studios.  

(4) Haftung für Online-Coaching & Ernährungsberatung 

Das Online-Coaching dient ausschließlich der Gesundheitsförderung und ersetzt keine 

ärztliche Beratung. Das Studio haftet nicht für gesundheitliche Schäden, die durch 

unsachgemäße Anwendung entstehen. 

 

§ 6 Datenschutz 

(1) Das Studio Höhenflug erhebt, speichert und verarbeitet personenbezogene Daten gemäß den 

geltenden Datenschutzgesetzen, vornehmlich der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). 

(2) Verwendung von Bildmaterial für Social Media und Werbung 

• Das Studio Höhenflug kann Bilder und Videos von Mitgliedern oder Teilnehmern an 

Trainingsmaßnahmen zu Werbe- oder Social Media-Zwecken verwenden, wenn diese 

im Vorfeld eine ausdrückliche Einwilligung dazu gegeben haben. 



• Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. 

(3) Datenschutz & Nutzung von Bildmaterial. Alle personenbezogenen Daten werden vertraulich 

behandelt. Bild- und Videomaterial von Mitgliedern wird nur mit schriftlicher Einwilligung zu 

Werbezwecken genutzt. Die Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. 

 

§ 7 Kündigung und Ruhezeiten 

(1) Kündigungsfristen & Verlängerung 

Nach der Mindestlaufzeit verlängert sich der Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann mit 

einer Frist von einem Monat zum Monatsende gekündigt werden. Während der 

Mindestlaufzeit beträgt die Kündigungsfrist drei Monate. Die Kündigung muss schriftlich 

erfolgen. Maßgeblich ist der Zugang der Kündigung. 

(2) Der Vertrag kann mit einer Kündigungsfrist von drei Monaten zum Vertragsende gekündigt 

werden. Erfolgt keine Kündigung, verlängert sich der Vertrag maximal um einen Monat. 

Danach ist er monatlich kündbar. 

(3) Übertragung der Mitgliedschaft 

Eine Mitgliedschaft kann einmalig auf eine andere Person übertragen werden, wenn das 

Studio zustimmt. 

(4) Ein Ruhen der Mitgliedschaft ist bei: 

• Krankheit ab einem Monat (ärztliches Attest erforderlich) 

• Beruflicher Abwesenheit oder Kuraufenthalten ab vier Wochen (Nachweis 

erforderlich) 

• Schwangerschaft 

• Studierenden in vorlesungsfreier Zeit (max. 2 Monate, falls der Hauptwohnsitz 

außerhalb von Neuenhagen liegt) 

• Einberufung zur Bundeswehr 

• Ein Antrag auf Ruhezeit muss innerhalb von 14 Tagen nach Bekanntwerden des 

Grundes schriftlich gestellt werden. 

(5) Außerordentliche Kündigung 

Eine außerordentliche Kündigung ist möglich bei: 

• Erheblicher Krankheit, die weiteres Training unmöglich macht (ärztliches Attest 

erforderlich) 

• Umzug außerhalb eines 25-km-Radius (Meldebescheinigung erforderlich) 

• Schwangerschaft, falls keine Ruhezeit gewünscht wird 

 

§ 8 Onlineshop und Fernabsatzgesetz 

(1) Das Studio Höhenflug betreibt einen Onlineshop, in dem Nahrungsergänzungsmittel, 

Trainingszubehör und Online-Coachings verkauft werden. 

(2) Widerrufsrecht: 

• Kunden haben bei Bestellungen im Onlineshop ein Widerrufsrecht von 14 Tagen 

gemäß dem Fernabsatzgesetz. 

• Das Widerrufsrecht erlischt jedoch, wenn der Kunde Nahrungsergänzungsmittel 

nach Öffnung oder digitale Produkte nach dem Download verwendet hat. 

• Für Rücksendungen ist der Kunde verpflichtet, die Kosten der Rücksendung zu 

tragen, es sei denn, die Ware ist mangelhaft. 

• Die Widerrufsfrist beginnt mit dem Eingang der Ware beim Kunden. 



• Der Widerruf muss schriftlich (E-Mail oder Brief) oder durch Rücksendung der 

Ware   erklärt werden. Die Rücksendekosten trägt der Kunde. 

(3) Widerrufsrecht für digitale Produkte & Coaching 

• Bei digitalen Inhalten (z. B. Online-Coaching) erlischt das Widerrufsrecht, sobald 

der Kunde Zugriff auf das Produkt hat. 

• Der Kunde muss dies beim Kauf bestätigen. 

 

Muster-Widerrufsformular: 

„Hiermit widerrufe ich den Vertrag über den Kauf des folgenden Produkts: [Produktname]. Bestellt 

am: [Datum]. Name & Anschrift des Kunden. Unterschrift (nur bei Papier).“ 

 

§ 9 Datenschutz und Copyright 

Das Studio Höhenflug erhebt, speichert und verarbeitet personenbezogene Daten ausschließlich für 

die Vertragsabwicklung und gibt diese nicht an Dritte weiter. 

 

§ 10 Verkauf von Trockenanzügen für EMS-Training 

(1) Eigentumsvorbehalt 

Der Anzug bleibt bis zur vollständigen Zahlung Eigentum des Studios Höhenflug. Gerät der 

Kunde mit einer Rate länger als 30 Tage in Verzug, kann das Studio den Anzug zurückfordern 

oder den gesamten offenen Betrag sofort fällig stellen. 

(2) Gewährleistung & Mängelhaftung 

• Die gesetzliche Gewährleistungsfrist beträgt 24 Monate ab Übergabe. 

• Innerhalb der ersten 12 Monate übernimmt das Studio Höhenflug die 

Mängelbeseitigung. 

• Ab dem 13. Monat muss der Kunde nachweisen, dass der Mangel bereits bei 

Lieferung bestand. 

• Keine Gewährleistung besteht bei unsachgemäßer Nutzung, mechanischen Schäden 

oder falscher Reinigung. 

(3) Widerrufsrecht & Umtausch 

• Beim Online-Kauf besteht ein 14-tägiges Widerrufsrecht. 

• Anzüge, die im Studio anprobiert wurden, sind vom Umtausch ausgeschlossen 

(außer bei nachweislichen Mängeln). 

(4) Reparatur oder Ersatzlieferung 

• Der Kunde hat im Falle eines Mangels Anspruch auf Reparatur oder Ersatzlieferung. 

• Ist der Anzug nicht mehr lieferbar, kann der Kunde einen gleichwertigen Ersatz oder 

eine Erstattung verlangen. 

 

§ 11 Schlussbestimmungen 

(1) Gerichtstand: Für alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit diesem Vertrag gilt der 

Gerichtstand Strausberg. 

(2) Unwirksamkeit einer Klausel: Sollte eine der Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, 

bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

(3) Mündliche Nebenabreden bedürfen der Schriftform. 


